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根据工作安排，我单位现拟定制开发一套符合实际需求的心理健康问卷调查系统。该系统以满足常规调查、专项调查、问卷管理、评估结果智能分析、数据维护管理等多方面需求。系统采购包括软硬件2个部分，预计2025年1月组织采购。现向社会公开征集项目采购意向方案。

一、软件功能需求
1.心理健康评估
（1）用户登录
· 支持移动端二维码扫码登录，或网页登录
· 登录信息：用户通过输入个人身份证号进行登录验证，确保身份的唯一性。
· 登录验证：调查对象通过短信验证码形式，进行登录参与调查任务。
（2）常规调查
· 任务查看：用户登录后，可查看当前心理健康调查任务安排。
· 在线答题：用户根据测评任务选择相应的任务，根据内容进行在线答题。
· 答题进度保存：系统自动保存用户的答题进度，支持用户中断后继续答题。
（3）专项调查
· 活动列表：展示当前可参与的专项调查活动，包括活动名称、时间等。
· 活动报名：用户选择调查活动报名参与。
· 问卷作答：根据活动要求，用户完成特定的心理健康问卷作答。系统自动保存用户的答题进度，支持用户中断后继续答题。

2.评估结果智能分析
（1）结果智能分析
· 数据回传：用户答题数据自动回传至系统后台进行集中存储。
· 结果分析：系统根据问卷规则和评估算法进行数据结果分析，包括统计分析和结果计算等。
· 心理健康水平计算：系统按照指定的规则，自动计算用户的心理健康水平，并生成相应的评估结果；调查结果支持下载，包括Excel、word等格式。
风险评估：系统依据评估规则和标准，筛查出存在潜在特殊人员。
（2）特殊人员管理
· 交叉比对：系统将评估出的特殊人员与内部人员信息库进行交叉比对，验证人员信息和调查结果的准确性。交叉比对在线下进行。
· 分类提示：根据交叉比对结果，按单位、级别等对特殊人员进行分类，生成人员名单，供相关部门参考。
（3）报告生成与查看
· 评估报告生成：根据调查任务，自动生成详细的心理健康调查评估报告。
· 报告查看与下载：管理员可查看并下载调查任务的评估报告。
· 报告分享：支持将报告分享给指定人员或单位。

3.数据维护管理
（1）数据存储与备份
· 数据存储管理：数据采取本地化部署，系统对用户的心理健康调查数据进行安全存储，确保数据不丢失。
· 定期备份设置：系统自动设置定期数据备份计划，确保数据安全可靠。
· 数据恢复：在必要时，管理员可进行数据恢复操作，保障数据的完整性。
· 系统日志查看：管理员可查看系统操作日志，了解系统的运行状况和用户的操作行为。
（2）数据检索与分类
· 高级检索：支持按姓名、单位、时间、调查内容等条件进行组合检索，快速定位所需数据。
· 数据分类管理：对评估数据进行分类整理，如按测评类型、时间等分类，便于查看和管理。
· 数据筛选与导出：管理员可筛选特定数据并导出为 Excel、PDF 等格式，方便进行进一步分析或分享。
（3）数据可视化
· 趋势分析：采取数据仪表模式，提供多种图示展示心理健康调查结果的趋势变化，帮助用户了解调查对象心理健康的变化趋势。
· 热力图与仪表盘：通过热力图和仪表盘展示特殊人员分布、评估结果统计等信息，为决策提供直观的数据支持。
（4）任务与问卷管理
· 调查任务管理：管理员可发布心理健康调查任务，包括任务名称、时间、时限、问卷等信息。支持任务停止和关闭。
· 问卷更新与维护：管理员可对心理健康问卷进行更新和维护。问卷支持单选、多选、矩阵、排序、量表、比重、表格、文件上传等多种题型；支持问卷内容中逻辑对接，实现题目选项之间复杂关系；
（5）权限管理
· 用户管理：管理员可添加设置不同的用户、角色，如管理员、普通用户等，并分配相应的权限。
· 权限分配与调整：管理员可根据实际需求调整用户的权限，确保用户只能访问和操作其权限范围内的数据。
· 登录审计：系统自动记录用户的登录时间和操作行为，保障系统安全可追溯。

二、硬件采购需求
1. 服务器
（1）数量：1-2台
（2）用途：主要用于数据存储和基本的数据分析
（3）规格要求：
· 类型：机架式
· 国产化要求：须采用国产化服务器
· 内存：不少于64G
· 硬盘：不少于4T，并支持扩展
2. 数据库
（1） 符合国家、军队关于数据安全与隐私保护的相关规定；
（2） 优先考虑国产化数据库，以确保系统的自主可控性和安全性。
3. 操作系统
（1） 优先选用国产化服务器操作系统；
（2） 符合国家、军队关于数据安全与隐私保护的相关规定。

三、建设周期
预计6-8个月。

四、建设方案要求
建设方案提报请按照附件模版格式统一提报建设方案（附件3），若不符合模版要求的，不列入参考范围。









附件3：

心理问卷调查系统建设技术方案（模版）


1、 基本情况
概要介绍系统建设的内容、技术方案、单位优势等信息。

2、 软件功能技术指标（具体介绍实现软件功能的相关技术方案和技术指标参数，包括技术实现框架、数据传输框架、数据安全保密措施等）
1. 技术实现框架
2. 数据传输框架
3. 数据安全措施
……

3、 软硬件设备技术指标
1. 硬件技术参数
（1） 硬件设备数量
（2） 硬件规格型号（包括机箱、CPU、内存、硬盘、RAID卡、电源等关键信息）
2. 软件技术参数
（1） 数据库类型版本型号等
（2） 服务器操作系统版本型号等

4、 预计建设时限安排
1. 设计开发时限
2. 基本试用时限
3. 交付使用时限

5、 售后维保
1. 维保周期
2. 维保服务内容

6、 预计经费需求
1. 软件开发预计费用
2. 硬件预计费用

